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Efsane indirimler ve muhtesem
firsatlar; peki ya gercek degilse?
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azin bitmesi ve sonba-

harin geligiyle bu sene

de “Harika Eyliil” in-

dirim giinleri “Efsa-
ne Kasim” ve “Kara Cuma” kam-
panyalaribagladi. Cevrimiciplat-
formlarda ve magazalarda bircok
iriin i¢in, bu kadar sik kampan-
va gercgeklestigini gérdiigliniiz-
de, belki reklam1 yapilan bu indi-
rimlerin dogrulugunu sorguluyor
olabilirsiniz. indirimli satig kam-
panya bilgisi iceren reklamlarin
bu artan yayginlig1 sebebiyle, ye-
terince acik olmayan veyayanilti-
c1olabilecek reklamlara kars tii-
keticilerin korunmasinin gerek-
liligi 6nem kazanmagtir.

Bu endigeleri gidermek tizere,
yasal dlizenlemelere aykiri ve ya-
niltici nitelikte fiyat bilgisi ice-
ren reklamlar ile indirimli satig
reklamlarinin diizenlenmesi ve
bu baglamda haksiz ticari uygu-
lamalarakars tliketicinin korun-
masinayonelik yeni 6nlem ve dii-
zenlemeler iceren Yonetmelik 1
Mart 2022 tarihinde yurtrliige
girmigtir.

Buna gore; Ticari Reklam ve
Haksi1z Ticari Uygulamalar Yo-
netmeligi'nde (“Yonetmelik”)
diizenlenen, fiyat bilgisi iceren
reklamlar ile indirimli satig rek-
lamlarina iligkin yasal diizenle-
melerde tiiketicileri korumaya
yonelik ek 6nlemler getirilmigtir.
Bunlardan fiyatbilgisiicerenrek-
lamlara iligkin 6ne ¢ikan diizen-
lemelerden biri; herhangi bir mal
veya hizmetin indirimden 6nceki
satig fiyatinin tespitinde indiri-
min uygulandig: tarihten 6nceki
otuz giin iginde uygulanan en dii-
stk fiyatin esas alinmasi gerektigi
yontindekidiizenlemedir.

Bunun yani sira Reklam Kuru-
lu tarafindan hazirlanan “Fiyat
Bilgisi Igeren Reklamlar ile Indi-
rimli Satig Reklamlar: ve Ticari
Uygulamalar1 Hakkinda Kilavuz”
(“Kilavuz”) hazirlanmigtir ve yii-
rirliige girmigtir.

Kilavuzun amac fiyat bilgisi
iceren reklamlar ile indirimli sa-
tigreklamlari ve ticari uygulama-
lar hakkinda reklam veren, rek-
lam ajanslari, mecra kurulugla-
r1, satici, saglayici, araci hizmet
saglayicilar ve reklamcilik ile il-
gili tiim kigi, kurum ve kurulug-
lara yol gostermek olarak ifade
edilmigtir. Ayrica reklamlarda-
ki fiyatlandirmanin seffafliginin
aciklamali6rneklerverilerek sag-
lanmasi yoluyla tiiketicilerin ko-
runmasihedeflenmigtir.

Kilavuz, reklamlarda kullani-
lacak ifadelerin diizenlenmesine
yonelik olarak somut 6rnekler eg-
liginde ¢esitli ilkeler ortaya koy-
maktadir. Bu ilkeler kapsaminda
genel tiiketici kitlelerinin hakla-
rinin korunmasi dikkate alindig:
kadar yaglilar, engelliler, cocuk-
lar gibi hassas tiiketici gruplari
olarak ifade edilen gruplara yo-
nelik hassasiyet ortayakonularak
da diizenlemeler yapilmigtir. Bu
ilkeler ve 6zel diizenlemelerden
one cikan bazilar1 agagidaki ge-
kildedir:

« Bir fiyat veyaindirim reklama,
magazadaki veya belirli bir kate-
gorideki tiim mal veya hizmetler
icin gecerli olmadikca “net”, “tii-
mi” veya “her sey” gibi ifadeler
kullanilamaz.

« Indirimli satig kampanyalari-
nailigkinreklamlarda “...e varan”,
“..den itibaren”...e kadar” ibare-
sine okunabilir biiytukliikte yer
verilmelidir. Bu ibareler ile indi-
rimlisatigatabiolduguduyurulan
mallarin kapsami tiiketicinin ma-
kulbeklentisini kargilamalidir.

* Tiiketicinin ani bir karar ver-
mesini saglamak ve bilin¢li bir
tercih yapmasi icin gerekli firsat
veya zamandan mahrum birak-
mak amaciyla, gercege aykiri ola-
rak bir mal veya hizmetin sadece
cok kisith bir stire icinde belirli
sartlar altinda sunulacagi belir-
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tilemez.

* Reklamlardatiiketicilerinbil-
gisine sunulan fiyat, mal veyahiz-
metin tiim vergiler dahil toplam
satigfiyatiolmalidir.

* Yurt diginda ifa edilmesi 6n-
goriilen paket tur ve egitim hiz-
metleriileyurtdiginayonelik ula-
sim ve konaklama hizmetlerinin
reklamlar1 hari¢ olmak tizere,
reklamlarda satis fiyatlar:; “Tiirk
liras1”, “TL” veya TL'nin simgesi
olarak belirtilmelidir.

» Mal veya hizmetin teslimin-
den dogan ve tliketici tarafindan
o0denecek giderlerin bulunmasi
halinde bu giderlerin tutar; tu-
tarin belirli olmamasi halinde ise
hesaplanma yontemi hakkinda
tliketiciler bilgilendirilmelidir.

e Taksit tutarlarinin verildi-
gi reklamlarda, reklami yapilan
mal veya hizmetin toplam fiya-
t1 ve taksit sayisi, taksit tutari ile
birlikte ve okunabilir biiytikliikte
gosterilir veya sesli olarak belir-
tilmelidir.

Ulkeler bir yandan
dastratejik rezervier
olustururken, diisiik
karbon emisyonlu
teknolojilerin elektrik
iiretimiicindeki payi

2020 rakamlarina gore
%39'ayiikseldi. Bu
kapsamda 2020'de giines
enerjisinin pay1 % 4'e,
riizgar enerjisinin payi da
%6,7'ye cikt1. Global eneriji
krizi, ana girdisi enerji olan
otomotiv endiistrisinde,
enerjiyi ithal eden bircok
iiretici iilke acisindan, fiyat
artislarinda 6nemli

* Fiyatin gecerliligi ile ilgili bir
siire veya stok siniri var ise, bu
stire ve stok miktari reklamlarda
acgikcabelirtilmelidir.

* Yaglilar, engelliler ve cocuklar
gibihassastiiketicigruplarinayo-
nelik indirimli satig reklamlarin-
da ve ticari uygulamalarda ilave
0zen gosterilmesi gerekmektedir.
Ozellikle cocuklara yonelik indi-
rimli satig reklamlarinda; (i) mal
veya hizmetin fiyatinin diigiik ol-
dugu algis1 olusturacak sekilde,
fiyat bilgisinin yaninda “yalniz-
ca”veya “sadece” gibiifadelerkul-
lamilmamalidir, (ii) ¢ocuklar, bir
mal veya hizmeti edinmek icin,
ebeveynlerini veya bagkalarin
iknaetmeye dogrudantegvik edil-
memelidir, (iii) mal veya hizmet-
lerin edinilmesi i¢in ¢ocuklarin
sozlesmeyapmalariniimaedecek
ifadelerkullanilmamalidir.

*Bir satic1 veya saglayicinin
farkl satis kanallar1 ve/veya sa-
t1s noktalar: izerinden farkl fi-
yatlarla satig yapmasi halinde in-
dirimden 6nceki satig fiyatinin
tespitinde ilgili satig kanalinda/
noktasinda son 30 giin i¢inde uy-
gulanan en diistik fiyat esas alin-
malidir. Bir malin ayn e-ticaret
platformunda ve ayni satici tara-
findan farkli uzantilar tizerinden
farkl indirim oranlari ile satiga
sunulmasimevzuata aykiridir.

Yukaridakiilke ve kurallara ay-
kir1 bir reklam, kampanya veya
haksiz ticari uygulamaya maruz
kalan tiiketiciler Reklam Kuru-
lu'na bagvurabileceklerdir. Rek-
lam Kurulu, tiiketicinin korun-
masi icin reklamlar: siki mercek
altina almakta olup reklam huku-
kununilkelerine aykirireklamla-
rakars1 sikayet lizerine inceleme
baglatabildigi gibi re’sen de ince-
leme gerceklestirerek anilanrek-
lamlari durdurma veya reklam
verenlere karg1 idari para cezasi
gibiidariyaptirimkararlarivere-
bilmektedir.
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