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Uzaktan Saglk Hizmetlerinin Sunumu

Ozet: Saglk Bakanligi teletip faaliyetlerini diizenleyen Uzaktan Saglik

Hizmetlerinin Sunumu Hakkinda taslak Yénetmelik yayimladi.

Teletip, Tirk hukukunda agikca diizenlenmemis alanlardan biridir. Mevcut yasal
cerceve kapsaminda, Tibbi Deontoloji Nizamnamesi ve Hekimlik Meslegi Etigi
Kurallari hastalarin uzaktan muayenesini, tedavi edilmesini ve hastalara teshis

konulmasini yasaklamaktadir.

COVID-19 pandemisi boyunca, teletip konusundaki yasal bosluk ozellikle 6zel
hastanelerin COVID-19 riski nedeniyle saglik kuruluslarina fiziken gelemeyen
hastalarina online saglik hizmeti saglamaya baslamasiyla daha ciddi bir sorun
haline geldi. Teletip hizmeti saglayan hastanelerin sayisindaki artig, ayn
zamanda Saglik Bakanligi'nin (“Bakanlik”) da dikkatini ¢ekti. Bunun sonucunda
Saglik Bakanhgi, merakla beklenen taslak Uzaktan Saglik Hizmetlerinin Sunumu
Hakkinda Yonetmelik'i  (“taslak Yonetmelik”) yayinladi ve taslagi, geri
dénusglerini almak tzere TUSIAD araciligiyla ilgili paydaslarla paylasti. Taslak
Yonetmeligin dayanagi, Saglik Bakanligi'na yetkisi dahilindeki konularda
dizenlemeler yapabilme imkéni veren 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel
Kanunu'nun 9. ve Ek 11. maddeleri ile 1 sayilli Cumhurbaskanligi Teskilati

Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 508. maddesi olarak gosterilmistir.

Taslak Yonetmelik kapsaminda, Bakanlik tarafindan bir uzaktan saglik hizmeti
bilgi sistemi altyapisi gelistirilecek veya buna yetki verilecektir ve saglik

kuruluslar; yazili, s6zli veya gorintili iletisimin saglanmasi amaciyla bu saglik
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hizmeti bilgi sistemini kullanacaklardir. Gelistirilmis olan uzaktan saglk hizmeti

bilgi sistemi altyapisi, Bakanlik'in veri tabanina tescil edilecektir.

Taslak Yonetmelige gore uzaktan saglik hizmeti saglamak isteyen saghk
kuruluslarinin, istenen belgelerle Saglik Hizmetleri Genel Midurligi'ne (“Genel
Muaduirlik”) bagvurarak izin  almalari  gerekmektedir. Genel Mudurlik
incelemesini bitirdikten sonra sunulmus olan belgeler, Genel Mudurlik'ln
hazirladigr izin belgesi hazirligi raporu ile birlikte Bakanliga gonderilir. Bakanlik,
saglik kuruluslarnin bilgi sistemi Bakanligin veri tabanina tescil edilmis ve
bagvurusu Genel Mudurltk tarafindan uygun bulunmussa, istenen izni
vermektedir. Buna ek olarak Saglik Bakanlgi, kendisine bagl olan saglik

kuruluslarina re’sen uzaktan saglk hizmeti izni verebilecektir.

Uzaktan saglik hizmetlerinin kapsamina gelirsek, bu hizmetler; muayene,
danisma, regete yazimi, kan sekeri ve tansiyon gibi takibi klinik parametreler,
saglikli yasami ve psikolojik saghgi destekleyen hizmetlerin saglanmasi, Saglik
Bakanligi'ndan alinan izin lzerine girisimsel veya cerrahi operasyon yapilmasi,
endemik ve epidemik salginlarda insanlarin sagliginin korunmasi, yasllarin ve
ylUksek risk grubundaki kisilerin ve giyilebilir teknolojiler aracihigiyla saglik
durumlarinin kontrol edilmesini isteyen kisilerin saglik durumlarinin izlenmesi
gibi pek cok faaliyet icerebilecektir. Bunun yaninda, uluslararasi saglik turizmi
izin belgesi olan saglk kuruluslari, ayrica uluslararasi baglamda uzaktan saglhk

hizmeti verebilecektir.
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Uzaktan saglik hizmetlerinin saglanmasi nezdinde hekim, hastayi uzmanlik alani,
saglanan hizmetin kapsami, uzaktan ve uygulamali saglik hizmetleri arasindaki
farklar ve bilgi glvenligiyle ilgili hususlar hakkinda bilgilendirmelidir. Bu
cercevede, saglk kuruluslar, hastanin kisisel ve saglik verilerinin gizliliginin
korunmasindan sorumlu olacaktir. Bu dogrultuda, uzaktan saglik hizmetleriyle
ilgili islem ve faaliyetler ilgili saglik kurulusu kayit altina alinarak Bakanlik’in veri

tabanina goénderilecektir.

Taslak Yonetmelik ayni zamanda, taslak Yonetmelikte uygulanabilir hikdm
olmayan durumlar ile ilgili yol da gostermektedir. Bu baglamda s6z konusu
hallerde, hasta haklari ve kisisel saglik verilerinin korunmasina dair mevzuat
hikimleri ile ilgili saglik tesisinin ve saglk meslek mensubunun tébi oldugu

mevzuat hikimleri uygulanacaktir.

Bu Yonetmeligin yayinlanmasi ve yirirlige girmesi, Turkiye'de saglk hizmetleri
endustrisinin dijitallesmesinde yeni bir devrin baslamasina 6nculik edecektir.
Bunun yani sira, Yonetmelik taslaginin Meclis tarafindan bir kanun olarak
hazirflanmasi  yerine  Saglik Bakanligi  tarafindan  ydnetmelik  olarak
hazirlanmasinin, yasama hakki ve saglikli yasam hakki gibi anayasal haklarin
yalnizca kanunla sinirlanabilmesi hususuyla c¢elismesine iliskin tartismalar
mevcuttur. Ayni zamanda, uzaktan saglk hizmeti saglanmasi ve farkli bakim
seviyelerinde hizmet saglayan saglik kuruluslari calisanlarina saglanacak olan
egitim igcin gereken teknik altyapinin nasil standartlastirilacagr konusunda
Yonetmelikte eksiklikler bulundugu igin, Yonetmeligin uygulanmasi bakimindan

da endiseler bulunmaktadir. Her seye ragmen, Yonetmelikle beraber saglik
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hizmetlerinin daha ulagilabilir hale gelecegdi tartismasizdir ve bu, genel olarak

toplum saghginin gelisimi igin gok énemli bir adimdir.



