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Ticari Elektronik ileti Yonetim Sistemine (“iYS”) iliskin Son
Geligmeler

Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik'te (“Yénetmelik”)
4 Ocak 2020 tarihinde yapilan degisiklikler ile ticari elektronik ileti onay:
alinmasina, reddetme hakkinin kullanilmasina ve sikayet siireclerinin
yonetilmesine imkan taniyan Ticari Elektronik ileti Yénetim Sistemi (“IYS”)
olusturulmus ve ticari elektronik ileti gdndermek isteyen hizmet

saglayicilarin 1YS'ye kaydolmasi ve Yénetmelik kapsaminda almig olduklari
onaylari 1 Haziran 2020'ye (“Onay Yiikleme Son Tarihi”) kadar [YS'ye aktarmasi
zorunlu kilinmisti. Belirtilen tarih Covid-19 salgininin is stiregleri tizerindeki
olumsuz etkileri dikkate alinarak T.C. Ticaret Bakanhgi (“Bakanlik”) tarafindan iki
kez degistirilmis ve bu kapsamda son olarak 30 Kasim 2020 tarihinde
yayinlanan Basin Aciklamasi ile 1YS'ye Onay Yiikleme Son Tarihi,

e 150 bin adedin Ustiinde ticari elektronik ileti onayi olan hizmet
saglayicilar icin 31 Aralik 2020 tarihine; ve

e 150 bin adet ve altinda ticari elektronik ileti onayi olan hizmet
saglayicilar icin ise 31 Mayis 2021 tarihine ertelenmistir.

Onay Yiikleme Son Tarihine kadar iYS'ye kaydedilmeyen onaylar gecersiz kabul
edilecektir.

Kimler IYS'ye Kayit olmakla yikimliidiir?

Yonetmelik uyarinca elektronik ticaret faaliyetinde bulunan gergek ya da tiizel
kisiler hizmet saglayicilar olarak adlandirilmakta olup, hizmet saglayicilarin
IYS'ye kaydolmasi ve Yonetmelik cercevesinde aldiklari onaylari [YS'ye
yUklemesi gerekmektedir.

IYS'nin teknik olarak Tiirkiye'de yerlesik hizmet saglayicilarin kayit
yaptirabilecegi bir formatta olusturulmus olmasi ve Tirkiye disinda yerlesik
hizmet saglayicilarin sisteme teknik olarak kayit yaptirabilmesinin mimkdin
olmamasi sebebiyle, bu hizmet saglayicilarin Turkiye'deki misterilerine ticari
elektronik ileti géndermesi halinde 1YS'ye kaydolmak zorunda olup olmadigi
konusunda bir karisiklik bulunmakta idi. Ancak Bakanlik, bu konuda verdigi bir



GUN + PARTNERS

AVUKATLIK BUROSU

gorusgle konuyu acikliga kavusturmus ve Tirkiye'de yerlesik olsun ya da olmasin,
ticari elektronik ileti géndermek isteyen gercek ya da tiizel kisilerin [YS'ye
kaydolmasi gerektigini belirtmistir. Bu itibarla Tirkiye'de yerlesik olmayan
ancak Turkiye'deki alicilara ticari elektronik ileti gdnderen hizmet saglayicilar
icin alternatif kayit sirecleri belirlenmistir.

IYS'ye yapilacak kayit kapsaminda neler yer alir?

Yonetmelik'e gore, hizmet saglayicilarin, mal ve hizmetlerini tanitmak,
pazarlamak, isletmesini tanitmak ya da kutlama ve temenni gibi iceriklerle
taninirhgini artirmak amaciyla alicilarin elektronik iletisim adreslerine gonderdigi
ticari elektronik iletiler icin aldiklari onaylari [YS'ye yiiklemesi gerekir.

Yonetmelik uyarinca tacir veya esnaf olan alicilarin elektronik iletisim adreslerine
gonderilen ticari elektronik iletiler icin dnceden onay alinmasi gerekmemekle
birlikte, ticari elektronik ileti gdonderiminden 6nce tacir veya esnaf olan alicilarin
elektronik iletisim adreslerinin de 1YS'ye kaydedilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda onemle belirtmek gerekir ki uygulamada sirketlerin calisanlarina
tahsis ettigi kurumsal e-posta hesaplarina gonderilecek ticari elektronik iletiler
icin tacir ve esnaflara iliskin bu istisnadan yararlanilip yararlanilmayacagi uzun
bir stiredir tartisma konusu olmustu. Ancak Bakanlik kendisine gelen bir talep
Uzerine verdigi gortstinde sirketlerin calisanlarina tahsis ettigi, sirket adi uzantili
kurumsal e-posta hesaplarina onaysiz olarak ticari elektronik ileti
gonderilebilecegini, ticaret sirketlerinin blinyesinde ¢alisan ancak kurumsal bir
e-posta adresine sahip olmayip g-mail, hotmail, yahoo vb. uzantili e-posta
adresi kullanan kisilere ise onaysiz olarak ticari elektronik ileti
gonderilemeyecegdi yonlinde gorls vermis olup, bu goris ile birlikte
uygulamada uzun siredir belirsizliklere sebep olan bir konu agikliga
kavusmustur. Dolayisiyla bu sekilde kurumsal e-posta adreslerine génderilen
ticari elektronik iletiler icin onay alinmasi gerekmemekle birlikte ilgili kisilerin
elektronik iletisim adreslerinin de 1YS'ye kaydedilmesi gerekmektedir.



